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SOMOS EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education inicia su actividad hace mas de 20 afos. Con la premisa de
revolucionar el sector de la educacién online, esta escuela de formacién crece con el objetivo de dar la
oportunidad a sus estudiandes de experimentar un crecimiento personal y profesional con formacién
eminetemente practica.

Nuestra vision es ser una institucién educativa online reconocida en territorio nacional e internacional
por ofrecer una educaciéon competente y acorde con la realidad profesional en busca del reciclaje
profesional. Abogamos por el aprendizaje significativo para la vida real como pilar de nuestra
metodologia, estrategia que pretende que los nuevos conocimientos se incorporen de forma
sustantiva en la estructura cognitiva de los estudiantes.
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Elige Euroinnova

Desde donde quieras y como quieras,



QS, sello de excelencia académica
Euroinnova: 5 estrellas en educacion online
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RANKINGS DE EUROINNOVA

Euroinnova International Online Education ha conseguido el reconocimiento de diferentes rankings a
nivel nacional e internacional, gracias por su apuesta de democratizar la educacién y apostar por la
innovacion educativa para lograr la excelencia.

Para la elaboracién de estos rankings, se emplean indicadores como la reputacién online y offline, la
calidad de la institucién, la responsabilidad social, la innovaciéon educativa o el perfil de los
profesionales.
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BY EDUCA EDTECH

Euroinnova es una marca avalada por EDUCA EDTECH Group , que estd compuesto por un conjunto de
experimentadas y reconocidas instituciones educativas de formacién online. Todas las entidades que
lo forman comparten la misién de democratizar el acceso a la educacién y apuestan por la
transferencia de conocimiento, por el desarrollo tecnolégico y por la investigacion
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METODOLOGIA LXP

La metodologia EDUCA LXP permite una experiencia mejorada de aprendizaje integrando la
Al en los procesos de e-learning, a través de modelos predictivos altamente personalizados,
derivados del estudio de necesidades detectadas en la interaccién del alumnado con sus
entornos virtuales.

EDUCA LXP es fruto de la TransFerencia de Resultados de Investigacion de varios proyectos
multidisciplinares de I+D+i, con participacion de distintas Universidades Internacionales que
apuestan por la transferencia de conocimientos, desarrollo tecnolégico e investigacion.

1. Flexibilidad

Aprendizaje 100% online y flexible, que permite al alumnado
estudiar donde, cuando y como quiera.

)

2. Accesibilidad

[—@T-ll Cercania y comprensién. Democratizando el acceso a la educacién
LA trabajando para que todas las personas tengan la oportunidad de

seguir formandose.

3. Personalizacion

Itinerarios formativos individualizados y adaptados a las necesidades
de cada estudiante.

3

4. Acompainamiento / Seguimiento docente

Orientacion académica por parte de un equipo docente especialista
en su area de conocimiento, que aboga por la calidad educativa
adaptando los procesos a las necesidades del mercado laboral.

304

304

5. Innovacioén

Desarrollos tecnoldégicos en permanente evolucién impulsados por
la Al mediante Learning Experience Platform.

B

6. Excelencia educativa

(o]} Enfoque didactico orientado al trabajo por competencias, que
favorece un aprendizaje practico y significativo, garantizando el
desarrollo profesional.
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RAZONES POR LAS QUE ELEGIR EUROINNOVA

1 o Nuestra Experiencia

v/ Més de 18 aiios de experiencia. v/ 25% de alumnos internacionales.

+/ Més de 300.000 alumnos ya se han v/ 97% de satisfaccion

formado en nuestras aulas virtuales < 100% lo recomiendan

v/ Alumnos de los 5 continentes. +/ Mas de la mitad ha vuelto a estudiar
en Euroinnova.

2. Nuestro Equipo

En la actualidad, Euroinnova cuenta con un equipo humano formado por mas 400
profesionales. Nuestro personal se encuentra sélidamente enmarcado en una estructura
que facilita la mayor calidad en la atencién al alumnado.

3. Nuestra Metodologia

100% ONLINE APRENDIZAJE
[: Estudia cuando y desde donde ,5"—-‘{1, Pretendemos que los nuevos
L l
11 quieras. Accede al campus virtual conocimientos se incorporen de forma
desde cualquier dispositivo. sustantiva en la estructura cognitiva
’
EQUIPO DOCENTE NO ESTARAS SOLO
r@j . . CCJ .
™M | Euroinnova cuenta con un equipo de Acompaifiamiento por parte del
— . . . 0 O ) o
profesionales que haradn de tu estudiouna MM equipo de tutorizacién durante toda
experiencia de alta calidad educativa. tu experiencia como estudiante

EUROINNOVA
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4. calidad AENOR

v/ Somos Agencia de Colaboracion N°99000000169 autorizada por el Ministerio

de Empleo y Seguridad Social.
v/ Se llevan a cabo auditorias externas anuales que garantizan la maxima calidad AENOR.
v Nuestros procesos de ensefanza estan certificados por AENOR por la ISO 9001.

e

SElACAB#D ey {IQNET
1509001 15014001 - LTD
5. Confianza
Contamos con el sello de Confianza Online y O
colaboramos con la Universidades mas prestigiosas,
Administraciones PUblicas y Empresas Software a nivel CONFIANZA
ONL

Nacional e Internacional.

6. Somos distribuidores de formacion

Como parte de su infraestructura y como muestra de su constante expansion Euroinnova
incluye dentro de su organizacién una editorial y una imprenta digital industrial.
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FINANCIACION Y BECAS

Financia ku cursos o master y disfruta de las becas disponibles. jContacta con nuestro equipo
experto para saber cual se adapta mas a tu perfil!
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METODOS DE PAGO

Con la Garantia de:

&> educapay

Fracciona el pago de tu curso en comodos plazos y sin interéres de forma segura.

@ @ visa rros

mastercord maestro

z bizum  amazonpay i Pay 5 Pay

MNos adaptamos a todos los métodos de pago internacionales:

OZE] @ 19 biscovir @efecty @)Pumar CMR

y muchos mas...

COMFIAETA
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EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

IMPQO0208 Peluqueria (Certificado de Profesionalidad Completo)

DURACION
@ 710 horas

MODALIDAD
AN | oNune

| ——

8 ACOMPANAMIENTO
g\)‘ '_pg PERSONALIZADO

Titulaciéon

TITULACION de haber superado la FORMACION NO FORMAL que le Acredita las Unidades de
Competencia recogidas en el Certificado de Profesionalidad IMPQ0208 Peluqueria, Consumidor o
Usuario, regulada en el Real Decreto 716/2011, de 20 de Mayo, del cual toma como referencia la
Cualificacién Profesional IIMP119_2 Peluqueria (R.D. 1087/2005, de 16 de septiembre). De acuerdo a la
Instruccion de 22 de marzo de 2022, por la que se determinan los criterios de admision de la formacion
aportada por las personas solicitantes de participacion en el procedimiento de evaluaciéony
acreditacion de competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o vias no
formales de fFormaciéon. EUROINNOVA FORMACION S.L. es una entidad participante del fichero de
entidades del Sepe, Ministerio de Trabajo y Economia Social.

ST
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EJ EUROINNOVA INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
5\ Vs
EXPIDE LA SIGUIENTE TITULACION

NOMBRE DEL ALUMNO/A

con Nmero de Documento XXXXXXXXX ha superado los estudios correspondientes de

Nombre de la Accién Formativa
de XXX horas, perteneciente al Plan de Formacién de EUROINNOVA en la convocatoria de XXX

¥ para que surta los efectos pertinentes queda registrado con nimero de expediente XXXX/XXXX-XXXX-XXXXXX

Con un nivel de aprovechamiento ALTO

¥ para que conste expido la presente TITULACION en

Granada, a (dia) de (mes) del (afio)

DirecdénGeneral . Fma del Alumnof /s

NOMBRE DEL DIRECTOR ACADEMICO sello NOMBRE DEL ALUMNO

Descripcion

En la actualidad, en el mundo de la imagen personal y dentro del drea profesional de peluqueria, es
muy importante conocer los diferentes procesos por cual se realiza. Por ello, con el presente curso se
trata de aportar los conocimientos necesarios para conocer el andlisis del cuero cabelludo y cabello,
protocolos de trabajos técnicos y cuidados capilares estéticos, la higiene y asepsia aplicadas a
peluqueria, el color, los peinados, acabados y recogidos, los cambios de forma permanente en el
cabello, el corte de cabello y las técnicas complementarias y el asesoramiento y venta de productos y
servicios para la imagen personal.

Objetivos

¢ Realizar el andlisis capilar, para disenar protocolos de trabajos técnicos y aplicar cuidados
capilares estéticos.

Preparar los equipos y lavar y acondicionar el cabello y cuero cabelludo.

Realizar cambios de color totales o parciales en el cabello.

Modificar la forma del cabello temporalmente, peinarlo y/o recogerlo.

Realizar cambios de forma permanente en el cabello.

Cortar el cabello y realizar el arreglo y rasurado de barba y bigote.

Asesorar y vender productos y servicios para la Imagen Personal.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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A quién va dirigido

Este curso esta dirigido a todas aquellas personas que se dedican al mundo de la imagen personal, mas
concretamente en el drea profesional de peluqueria que pretendan obtener conocimientos
relacionados con el andlisis del cuero cabelludo y cabello, protocolos de trabajos técnicos y cuidados
capilares estéticos, la higiene y asepsia aplicadas a peluqueria, el color, los peinados, acabados 'y
recogidos, los cambios de forma permanente en el cabello, el corte de cabello y las técnicas
complementarias y el asesoramiento y venta de productos y servicios para la imagen personal.

Para qué te prepara

La presente formacién se ajusta al itinerario fFormativo del Certificado de Profesionalidad IMPQ0208
Peluqueria certificando el haber superado las distintas Unidades de Competencia en élincluidas, y va
dirigido a la acreditacion de las Competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia
laboral y de la formacién no formal, via por la que va a optar a la obtencién del correspondiente
Certificado de Profesionalidad, a través de las respectivas convocatorias que vayan publicando las
distintas Comunidades Auténomas, asi como el propio Ministerio de Trabajo ( Real Decreto 1224/2009
de reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral).

Salidas laborales

Desarrolla su actividad profesional en pequefas y medianas empresas de prestacién de servicios de
peluqueria por cuenta ajena o como auténomoy en el de la promocién y venta de productos de
peluqueria.

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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TEMARIO

MODULO 1. MF0352_2 ASESORAMIENTO Y VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS PARA LA IMAGEN
PERSONAL

UNIDAD DIDACTICA 1. MARKETING EN EL MERCADO DE LA IMAGEN PERSONAL.

Diferencia entre productos y servicios estéticos.
Propiedades de los productos cosméticos.
Naturaleza de los servicios.

La servuccion o proceso de creacién de un servicio.

PN

UNIDAD DIDACTICA 2. EL REPRESENTANTE COMERCIAL O ASESOR TECNICO.

1. Caracteristicas, funciones, actitudes y conocimientos.

2. Cualidades que debe de reunir un buen vendedor/asesor técnico.

3. Lasrelaciones con los clientes.

4. Caracteristicas esenciales de los productos y/o servicios que debe conocer un representante.

UNIDAD DIDACTICA 3. ATENCION AL CLIENTE.

El cliente como centro del negocio.

Tipos de clientes y su relaciéon con la prestacién del servicio.
La atencién personalizada.

Las necesidadesy los gustos del cliente.

Motivacioén, frustracién y los mecanismos de defensa.

Los criterios de satisfaccion.

Las objeciones de los clientes y su tratamiento.

Fidelizacion de clientes.

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 4. ORGANIZACION Y GESTION DE LA VENTA.

La informacién como base de la venta.

Manejo de las herramientas informaticas de gestién de la relacién con el cliente.
Documentacion basica vinculada a la prestaciéon de servicios y venta de productos estéticos.
Normativa vigente.

PN =

UNIDAD DIDACTICA 5. PROMOCION Y VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE IMAGEN PERSONAL.

Etapas y técnicas de venta.

Factores determinantes del merchandising promocional.

La venta cruzada.

Argumentaciéon comercial.

Presentacion y demostracion de un producto y/o servicio. Puntos que se deben destacar
Utilizacion de técnicas de comunicaciéon en la venta de productos y servicios estéticos.
Seguimiento y post venta.

Seguimiento comercial.

N A WN =

EUROINNOVA
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9.
10.
11.
12.

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

Procedimientos utilizados en la post venta.

Post venta: andlisis de la informacion.

Servicio de asistencia post venta.

Andlisis de la calidad de los servicios cosméticos.

UNIDAD DIDACTICA 6. RESOLUCION DE RECLAMACIONES.

nhwn =

Procedimiento de recogida de las reclamaciones / quejas presenciales y no presenciales.

Elementos formales que contextualizar la reclamacién.
Documentos necesarios o pruebas en una reclamacién.
Técnicas utilizadas en la resolucién de reclamaciones.

Utilizacién de herramientas informaticas de gestion de relacion con clientes.

MODULO 2. MF0347_2 ANALISIS DEL CUERO CABELLUDO Y CABELLO, PROTOCOLOS DE TRABAJOS
TECNICOS Y CUIDADOS CAPILARES ESTETICOS

UNIDAD DIDACTICA 1. RECEPCION, COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE EN LOS SERVICIOS DE
ANALISIS CAPILAR.

1. Técnicas de recepcién y atencién al cliente durante la realizacion del servicio:

2.
3.

1. - Acogida del cliente.
2. - Comportamientos de trato al cliente.
Normas de comunicacién y confidencialidad.

Pautas para la adecuacion personal y del ambiente de trabajo.
4. Modelos de Ficha cliente: Informacién relacionada de caracter relevante.

5. Procedimiento especifico ante quejas y reclamaciones en los servicios de andlisis capil

UNIDAD DIDACTICA 2. ANATOMIA Y FISIOLOGIA DE LA PIEL Y DEL CABELLO.

1.
2.
3.

O N A

La piel: estructuray Funciones.
Anexos cutaneos: tipos y clasificacién.
Las glandulas: estructura y funciones.
- Glandulas sebaceas

2. - Glandulas sudoriparas
La emulsién epicutanea: composicion y funcién.
El pelo: estructura, funcionesy tipos.
La queratina capilar.
El ciclo piloso.
El cabello:

1. - Estructura.
2. - Funciones.
3. -Tipos.
4. - Color.
5. - Cantidad
. - Composicion.

)

. La piel pilosa o cuero cabelludo: caracteristicas y propiedades.
10.
11.
12.

Alteraciones del cabello y cuero cabelludo
Conceptoy clasificacion.
Alteraciones del tallo piloso:

EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION
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13.

14,

15.

16.
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1. - Defectos estructurales del tallo con fragilidad aumentada.
2. - Defectos estructurales del tallo sin fragilidad aumentada.
3. - Otras anomalias.

Otras alteraciones frecuentes:
1. -Seborrea del cuero cabelludo y cabello graso.
2. - Pitiriasis: Simple y Esteatoide.

Alteraciones de origen. Clasificacion:
1. - Congénitas.

2. - Adquiridas.
Alteraciones de la cantidad. Clasificacién.
1. - Difusas.

2. - Circunscritas cicatriciales.
3. - Circunscritas no cicatriciales.
Infecciones mas frecuentes del cuero cabelludo.Parasitosis del cuero cabelludo y cabello.

UNIDAD DIDACTICA 3. ESTUDIO Y ANALISIS DEL CABELLO Y CUERO CABELLUDO.

1.

ounhkw

8.

Métodos de diagnéstico de las alteraciones estéticas del cabello y cuero cabelludo:
1. - Visual directa
2. - Por medio de aparatos.
Técnicas de diagnodstico de las distintas alteraciones estéticas del cabello y cuero cabelludo.
1. - Pruebas de diagnéstico capilar.
o Test del papel.
Adaptacion de protocolos de los procesos de analisis de capilar.
Seguridad e higiene en los procesos de analisis de cabello y cuero cabelludo.
Medidas de proteccién personal de los profesionales:
1. -Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para el trabajo.

. Medidas de proteccién del cliente sometido a procesos de analisis capilar:

1. - Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de analisis capilar.
Primeros auxilios de los riesgos derivados de la aplicacion de la técnica de analisis capilar.

UNIDAD DIDACTICA 4. UTILES, APARATOS Y ACCESORIOS UTILIZADOS EN LOS PROCESOS DE
PELUQUERIA.

1.

2.

Equipo de trabajo:

1. - Equipo de protecciéon personal: vestimenta, calzado, guantes, gafas, batas y delantales de
trabajo.

2. - Utiles, accesorios y materiales: Batas, peinadores, capas, paletinas, peines, cepillos,
tijeras de corte, tijeras de entresacar, navajas, maquinilla de cortar, brocha afeitado, bol de
afeitado, bigudies, rulos y pinzas de rulos, gorros, agujas para mechas, paletinas, bol,
pulverizador de agua, redecillas, embudos, tenacillas, planchas alisadoras y de ondas,
soldador extensiones. Lavacabezas, secadores (mano y pie), carritos auxiliares. Maniquis
para pelucas. Otros.

3. - Normas de utilizacién, efectos y aplicacién.

Aparatos e instrumentos de amplificacién de la imagen del cabello:

1. - Descripcién, efectos que producen, indicaciones y contraindicaciones y pautas para su

utilizacién.

EUROINNOVA
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3. Aparatos generadores de vapor y vapor de ozono, pulverizadores.
1. - Descripcién, efectos que producen, indicaciones y contraindicaciones y pautas para su
utilizacioén.
4. Aparatosy sus accesorios generadores de corrientes: de alta frecuencia.
1. - Descripcién, efectos que producen, indicaciones y contraindicaciones y pautas para su
utilizacion.
5. Aparatos generadores de radiaciones infrarrojas.
1. - Descripcién, efectos que producen, indicaciones y contraindicaciones y pautas para su
utilizacién.
Otros aparatos de peluqueria.
Aparatos para esterilizacién: por rayos ultravioleta, autoclave y por medio quimico.
Métodos de desinfeccion adaptados a los distintos tipos de materiales.
Mantenimiento, conservacion, limpieza, desinfeccion y esterilizacién.

o ooN

UNIDAD DIDACTICA 5. COSMETICOS UTILIZADOS EN PELUQUERIA.

Definicién de cosmético.
Composicién general de un cosmético.
Clasificacion de los cosméticos utilizados en peluqueria.
Preparacion, manipulacion, conservacién y almacenamiento de cosméticos.
Cosméticos para la higiene y el acondicionamiento del cabello:
1. - Cosméticos para la higiene: composicién, mecanismos de actuacion y clasificacion.
2. - Acondicionadores capilares: composicion, mecanismos de actuacion y clasificacion.
3. - Cosméticos emolientes: composicién, mecanismos de actuacion y clasificacion.
6. Cosmeéticos para los cambios de color del cabello.
7. Clasificacion de los tintes segln su origen y segun su duracion:
1. - Tintes temporales: Tipos, composicion y mecanismo de actuacion.
2. - Tintes semipermanentes: Tipos, composicién y mecanismo de actuacion.
3. - Tintes permanentes: Tipos, composicion y mecanismo de actuacién.
8. Cosméticos utilizados en la decoloracién capilar: composicién, mecanismos de actuaciony
clasificacién.
9. Cosméticos para los cambios de forma del cabello:
1. - Cosméticos para los cambios de forma temporales. Composiciéon, mecanismos de
actuaciony clasificacion.
2. - Cosméticos que facilitan el peinado. Composicién, mecanismos de actuaciény
clasificacién.
3. - Cosméticos fijadores. Composicion, mecanismos de actuacion y clasificacion.
4. - Cosméticos para los cambios de forma permanente -ondulaciones, alisados-:
composicion, mecanismos de actuacién y clasificacion.
10. Cosméticos para el rasurado y arreglo de barbay bigote:
1. - Cosméticos para el afeitado. Composicién, mecanismos de actuacién y clasificacion.
2. - Cosméticos para después del afeitado: epitelizantes, regeneradores. Composicion,
mecanismos de actuaciény clasificacién.
3. - Cosmética masculina: de proteccion y de tratamiento. Composicién, mecanismos de
actuacion y clasificacion.
11. Cosméticos especificos para tratamientos de las alteraciones capilares estéticas: reguladores
sebaceos, emolientes, nutritivos, otros.
1. - Composicién, mecanismos de actuacion y clasificacion.
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UNIDAD DIDACTICA 6. PROTOCOLO DE TRABAJOS TECNICOS DE PELUQUERIA.

. Seleccién de medios y aparatos técnicos para los protocolos de cada técnica de peluqueria.
. Seleccién de cosméticos para los protocolos de cada técnica de peluqueria.
. Seleccién de las medidas de proteccion personal del profesional y del cliente para los protocolos

de cada técnica de peluqueria.
Seleccién de las medidas de primeros auxilios asociados a cada técnica de peluqueria.

. Pardmetros para medir la calidad asociados a cada uno de los servicios.
. Diseno de protocolos normalizados de trabajos técnicos:

1. - Limpieza, esterilizacion y desinfeccién.

- Recepciény atencion de clientes.

- Higiene y acondicionamiento.

- Cambios de forma temporal o permanente.

- Cambios de color totales o parciales.

- Cortes.

- Peinados, acabados y recogidos.

. - Extensiones.

- Cuidados capilares: deshidratacion, grasa y caspa.
- Primeros auxilios.

YN A WN
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UNIDAD DIDACTICA 7. REALIZACION DE TRATAMIENTOS CAPILARES ESTETICOS DE LAS
ALTERACIONES DESCRITAS.

1.

2.

ounkw

El masaje capilar:
1. - Anatomiay fisiologia relacionada con el masaje capilar: zona de influencia
-Normas bdsicas para la aplicaciéon del masaje capilar.
1. - Maniobras y fases del masaje:
1. * Descripcién.
2. * Ejecucién técnica del masaje del cuero cabelludo,
2. - Efectos e indicaciones del masaje capilar.
3. - Contraindicaciones.
Las técnicas de masaje capilar en los tratamientos capilares estéticos.
Adaptacion de los tratamientos a las caracteristicas de cada cliente.
Seguridad e higiene en los procesos de tratamientos capilares estéticos
Medidas de proteccién personal de los profesionales:
- Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para el trabajo.

. Medidas de proteccién del cliente sometido a procesos de tratamientos capilares estéticos:

- Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de tratamientos capilares estéticos.

. Primeros auxilios aplicados a las reacciones adversas producidas por la realizacién de

tratamientos capilares estéticos

UNIDAD DIDACTICA 8. TECNICAS DE PRIMEROS AUXILIOS EN PELUQUERIA.

1. ldentificacion de las condiciones generales de salud del cliente.

2.
3.
4.

Accidentes mas frecuentes en los procesos de peluqueria.
Reacciones adversas mas habituales en los procesos de peluqueria.
Actuacién ante accidentes o reacciones adversas en peluqueria.

ST

GD EUROINNOVA

INTERNATIONAL ONLINE EDUCATION



https://euroinnova.edu.es/impq0208-peluqueria-online

EUROINNOVA INTERNACIONAL ONLINE EDUCATION

5. Procedimiento en casos de derivacion a centros sanitarios.
6. Medios adecuados para la realizacion de primeros auxilios.
7. Técnicas basicas de reanimacion.

UNIDAD DIDACTICA 9. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE TRATAMIENTOS CAPILARES
ESTETICOS.

1. Ejecucién técnica de tratamientos capilares estéticos.
1. - Seguimiento y evaluacién de resultados.
2. Evaluaciény control de la calidad en el servicio de tratamiento estético capilar.
3. Parametros que definen la calidad del servicio de tratamiento estético capilar en un salén de
peluqueria.
1. - Grado de satisfaccion del cliente.
2. - Resultados obtenidos, su valoracion
3. - Técnicas para medir el grado de satisfaccion del cliente

MODULO 3. MF0348_2 COLOR EN PELUQUERIA
UNIDAD DIDACTICA 1. EL COLOR NATURAL DEL CABELLO.

1. La coloraciéon natural del cabello: Las melaninas.
2. Tipos de pigmentos naturales del cabello.
3. Factores que influyen en el color del cabello:
1. - Genético.
2. - Edad.
3. - Elsol.
4. - Las hormonas.
4. Influencia de las alteraciones cromaticas del cabello en los procesos de cambios de color.
1. - Coloraciones de origen genético:
1. * Rutilismo.
2. * Heterocromia.
2. - Decoloraciones de origen genético:
1. * Albinismo.
2. * Flavismo.
3. * Canicie.
5. La teoria del colory su influencia en los procesos de cambio de coloraciéon capilar:
1. - Color luzy color pigmento.
2. - Colores primarios, secundarios y complementarios y su aplicacion en los procesos de
cambios de color en peluqueria.
3. - Escala de tonos.
4. - Saturacién.
5. - Brillo.
6. - Armonia y contraste.
7. - Reflejos: tipos, importancia del reflejo en la tincién.
6. Caracteristicas del cabello y su relaciéon con los cambios de color:
1. - Estado del cuero cabelludo:
1. * Estado de salud.
2. *Sensibilidad de la piel.
3. * Grado de suciedad.
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4. * Cosméticos que presenta.

5. * Densidad del cabello.
2. - Caracteristicas del cabello:
* Cabellos virgenes.
* Cabellos tenidos.
* Grosor.
* Textura.
* Grado de permeabilidad.

6. * Otros.

7. Analisis del color de la piel y la fisonomia y su relacién con los cambios de color del cabello.

nhwn=

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION DE COSMETICOS PARA LOS CAMBIOS DE COLOR:
COLORACION.

1. Seleccién de tintes segln su origen y composicion:
1. - Tintes vegetales.
2. - Tintes metalicos.
3. - Tintes vegetometalicos.
2. Seleccién de tintes segln su permanencia:
1. - Tintes de coloracién temporal.
2. - Tintes semipermanentes.
3. - Tintes de oxidacion.
. Productos y sustancias de uso frecuente en los procesos de cambio de coloracién.
4. Cosméticos para los cambios de color en:
- Cejas, barbay bigote.
2. - Pelucasy postizos.
. Seleccion de productos para los cambios deseados.
6. Operaciones fisico-quimicas para la preparacién de productos cosméticos para el cambio de
color.
- Indicaciones de preparacion y uso de los productos.
2. - Mecanismos de actuacién, efectos y precauciones.
7. Cosméticos protectores utilizados en el proceso de cambio de coloracién capilar:
- Criterios de seleccién y pautas para su correcta utilizacién, aplicacién y conservacion.

w
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UNIDAD DIDACTICA 3. SELECCION Y PREPARACION DE COSMETICOS PARA LOS CAMBIOS DE COLOR:
DECOLORACION.

1. Seleccién de los cosméticos para la decoloracion y el mordentado:
- Oxidantes y aceleradores.
2. Aplicacién de oxigenantes: diluciéon y mezclas de agua oxigenada.
1. - Precauciones, conservacion y almacenamiento.
. Prueba de tolerancia: pautas y criterios para su realizacion.
4. Métodos y operaciones para conservacion y almacenamiento de productos para los procesos de
cambio de coloracién.
5. Preparacion de los productos para los cambios deseados:
- Operaciones fisico-quimicas para la preparacién de productos cosméticos para
decoloracion.
2. -Indicaciones de preparacién y uso de los productos para decoloracion.
3. - Mecanismos de actuacion, efectos y precauciones.
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6. Tiempo de exposicion del cabello a los productos cosméticos.

UNIDAD DIDACTICA 4. PREPARACION Y MANEJO DE APARATOS Y UTILES PARA LOS CAMBIOS DE
COLOR.

1. Utiles para la aplicacién de cosméticos para los cambios de color:

1. - Peines, pinceles, paletinas, rastrillos, recipientes, otros.
2. Aparatos eléctricos de aplicaciéon en las técnicas de cambio de color:

1. - Aparatos de calor con y sin aire: secadores, infrarrojos, climazoén, otros.
3. Manejo, utilizacién, limpieza, desinfeccién y conservacién.

UNIDAD DIDACTICA 5. SELECCION DE TECNICAS DE LOS CAMBIOS DE COLOR.

1. Cambios de coloraciéon semipermanente: colorantes vegetales, colorantes metadlicos, colorantes
directos y colorantes tono sobre tono: técnica de aplicaciéon y precauciones.
2. Cambios de coloracién permanente: técnicas, eleccién del colorante de oxidacién y del oxidante.
Preparaciony aplicacion de la mezcla.
. Tipos de coloraciéon: monocolor, bicolor, tricolor, otros.
Fundamento de la decoloracioén.
5. Poder decolorante de una mezcla:
1. - Grados de decoloracién
6. Efectos sobre el cabello de los procesos de cambios de color.
7. Ultimas tendencias en los procesos de cambios de color.

W

UNIDAD DIDACTICA 6. APLICACION DE LAS TECNICAS DE CAMBIOS DE COLOR.

1. Revision de protocolos de los procesos de cambio de color.
2. Técnicas de coloracion temporal, semipermanente y permanente.
3. Técnicas previas a la coloracion capilar:
1. - Prueba de sensibilidad.
2. - Decoloracién.
3. - Decapado.
4. - Pigmentado.
5. - Mordentado.
4. Técnica de la coloracién y decoloracién parcial: pautas de aplicacion y precauciones.
1. - Retoques de raiz.
2. - Mechas:
5. *Con gorro.
1. * Con papel aluminio.
2. * Con peine.
3. * Con rastrillo.
4. * Con papel transparente.
5. * Otros.
1. - Toques de color.
2. - Otros.
6. Técnicas de coloracion y decoloracién total.
7. Aplicacién sobre cabello virgen:
1. - Aclarado.
2. - Oscurecimiento.
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3. - Aplicacién de retoques.

. Procedimientos especificos para los cambios de color en pelucas y postizos.
. Adaptacion de protocolos de procesos de cambio de color.
. Seguridad e higiene en los procesos de cambio de color:

1. - Medidas de proteccién personal de los profesionales:
1. * Indumentaria.
2. * Higiene postural recomendada para el trabajo.
2. - Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de cambio de color:
o Higiene postural recomendada para los procesos de cambio de coloracion.
o Indumentaria.
Primeros auxilios aplicados a los riesgos derivados de los procesos de cambios de color.

UNIDAD DIDACTICA 7. EVALUACION Y CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CAMBIO DE
COLORACION CAPILAR.

AN =

Pardmetros que definen la calidad de los procesos de cambio de coloracién capilar.

Medidas de correccién de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados.
Estudio de las medidas que permitan adecuar los resultados obtenidos a los esperados:
Determinacién de las operaciones técnicas que han de realizarse.

Ejecucion de las operaciones técnicas de cambio de coloracién capilar para adecuar los
resultados a lo previsto.

MODULO 4. MF0350_2 CAMBIOS DE FORMA PERMANENTE DEL CABELLO

UNIDAD DIDACTICA 1. LOS CAMBIOS DE FORMA EN EL CABELLO Y SUS FUNDAMENTOS.
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Fundamentos de los cambios de forma permanente en el cabello.

Modificaciones en la estructura del cabello.

Efectos producidos en el cabello con los procesos de cambio de forma permanente.
Caracteristicas de la queratina capilar.

Fase de reduccion.

Fase de neutralizacion.

Protocolo del proceso de cambio de forma permanente del cabello.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION DE COSMETICOS Y APARATOS PARA LOS
CAMBIOS DE FORMA PERMANENTE.

1. -Tipos y mecanismo de actuacion:

1. * Cosmetico protector pre-ondulacion.
2. * Productos reductores:
1. - Prueba de sensibilidad.
1. * Productos neutralizantes.
2. - Pautas para su correcta conservacion, manipulacion y aplicacion.
3. - Criterios de seleccion de productos cosmeticos para cambios de forma permanente.

2. Aparatosy Uutiles para los cambios de forma permanente.

1. - Aparatos: Secador de mano y de casco.

2. - Utiles: cepillos, peines, pinzas, moldes, accesorios, otros.

3. - Manejo, mantenimiento y conservacion de aparatos y utensilios para los cambios de
forma del cabello.
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4. -Seguridad e higiene en la utilizacién de aparatos eléctricos utilizados en los procesos de
cambio de forma.
3. o Revisién de los aparatos: enchufes, cables, conexiones.

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LA ONDULACION PERMANENTE.

1. Métodos para la realizacién de ondulaciones permanentes del cabello.

1. - Directa
2. -Indirecta
3. - Parcial
4. - Otras

Ventajas e inconvenientes de los distintos métodos. Criterios de seleccion.
Proceso de realizacién de una ondulaciéon permanente.
Proceso de neutralizacién.
Tendencias de la moda en ondulaciéon permanente.
Adaptacion de protocolos de procesos de ondulacion permanente.
Medidas de proteccién personal del profesional:
1. -Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para el trabajo.
8. Medidas de proteccién del cliente sometido a procesos de tratamientos capilares estéticos:
1. - Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de tratamientos capilares estéticos.
9. Primeros auxilios aplicados a los procesos de ondulacién.
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UNIDAD DIDACTICA 4. TECNICA DE UN ALISADO PERMANENTE.

1. Métodos para la realizacién de alisados o desrizados permanentes del cabello.
2. Ventajas e inconvenientes de los distintos métodos. Criterios de seleccion.
3. Proceso de realizacién de un alisado permanente: medios técnicos y ejecucion
1. - Normal
2. - Térmico.
Proceso de neutralizacion.
Técnicas innovadoras.
Indicaciones, precauciones y contraindicaciones.
Tendencias de la moda en alisado permanente.
Adaptacion de protocolos de procesos de alisado permanente.
Medidas de proteccién personal del profesional:
1. -Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para el trabajo.
10. Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de alisado permanente:
1. - Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de alisado permanente.
11. Primeros auxilios aplicados a los procesos de alisado permanente.
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UNIDAD DIDACTICA 5. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CAMBIOS DE FORMA
PERMANENTE EN EL CABELLO.

1. Parametros que determinan la calidad en los cambios de forma permanente en el cabello.
2. Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados en
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los procesos de cambios de forma permanente.

3. Métodos para realizar la evaluacién y el control de calidad de los procesos de cambios de forma
permanente.

4. Técnicas de resolucién de quejas.

MODULO 5. MF0349_2 PEINADOS, ACABADOS Y RECOGIDOS

UNIDAD FORMATIVA 1. UF0532 CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL EN EL CABELLO: PEINADOS,
ACABADOS Y RECOGIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA IMAGEN DEL CLIENTE Y DE LAS CONDICIONES Y
CARACTERISTICAS DE SU CABELLO.

1. La fisonomia humanay su relacién con los distintos tipos de peinados, acabados y recogidos:
1. - La morfologia del rostro y sus facciones.
2. - Las proporciones del cuerpo humano: estatura, peso y complexion.
2. Caracteristicas y condiciones del cabello y su relacion con los distintos procesos de peinados,
acabados y recogidos:
1. - Tipos de cabello.
2. - La queratina capilar: estructuras que se modifican por las técnicas para cambiar
temporalmente la forma.
3. - Fundamentos cientificos de los cambios de forma temporales.
4. - Pautas de determinacién y valoracioén de:
1. * Distribucién.
2. * Calidad.
3. * Longitud y flexibilidad.
4. * Anomalias y alteraciones de influencia en los cambios de forma.
3. Tendencias de la moda actual en cuanto a la realizaciéon de peinados, acabados y recogidos en el
cabello.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y APLICACION DE APARATOS Y COSMETICOS PARA CAMBIOS DE
FORMA TEMPORALES.

1. Cosmética especifica para los cambios de forma temporales:
1. - Tipos y mecanismo de actuacion:
1. * Productos acondicionadores: voluminadores, desrizante temporal, ceras, otros.
2. * Fijadores.
3. * Productos de acabado.
2. - Composicion y formas cosméticas.
3. - Criterios de seleccién e indicaciones.
4. - Pautas para su correcta conservacion, manipulacién y aplicacién
2. Aparatosy utiles para los cambios de forma del cabello:
1. - Aparatos: Secador de mano y de casco, planchas, tenacillas, otros.
2. - Utiles: cepillos, peines, pinzas, moldes, accesorios, otros.
3. - Manejo, mantenimiento y conservacién de aparatos y Gtiles para los cambios de forma
del cabello.
3. Seguridad e higiene en la utilizacion de aparatos eléctricos utilizados en los peinados, acabados
y recogidos.
1. - Revision de los aparatos: enchufes, cables, conexiones.
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2. - Limpieza y mantenimiento de los aparatos, accesorios y otros componentes.

3. - Normas de correcto funcionamiento.

4. - Lesionesy accidentes mas comunes que se producen durante los cambios de forma
temporal.

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LOS CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL.

1. Los cambios de forma en el cabello y su ejecucién técnica
1. - Técnicas de marcado-peinado con secador de mano:
1. * Tipos de moldes: utilizacién y efectos.
2. - Técnicas de marcados con rulos:
1. * Tipos de moldes: utilizacién, enrollado y efectos.
2. * Tipos de montajes: efectos.
3. - Técnicas de marcados con anillas:
1. * Tipos de montajes: efectos.
4. - Técnicas de marcados con ondas al agua:
1. * Direccionesy efectos.
5. - Técnicas de marcado de ondas con tenacilla:
1. * Direccionesy efectos.
6. - Estilos basicos de peinados, acabados y recogidos.
1. * Segun tipo de cabello: corto, medio largo, lacio, ondulado, rizado.
2. *Segun la ocasién: fiestas, bodas, otras.
7. - Colocacién de adornos y accesorios.
8. - Estilos y técnicas innovadoras de cambios de forma en el cabello. Ejecucién técnica.
2. Adaptacion de protocolos de aplicacion de cambios de forma temporal.
3. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencién de riesgos en los cambios de
forma temporal.
1. * Indumentaria.
2. * Higiene postural recomendada para el trabajo.
3. * Primeros auxilios aplicados a los procesos de cambio de forma temporal.
4. Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de cambios de forma temporal:
- Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de cambios de forma temporal.

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE PEINADOS, ACABADOS Y
RECOGIDOS.

1. Parametros que definen la calidad de los procesos de peinados, acabado, recogidos.

2. Métodos para realizar la evaluacién y el control de calidad de los procesos de cambios de forma
temporal.

3. Pautas para el disefio de medidas correctoras de estos servicios.

4. Técnicas de resolucion de quejas.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF0533 APLICACION DE PELUCAS, POSTIZOS Y EXTENSIONES

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA IMAGEN DEL CLIENTE Y DE LAS CONDICIONES Y
CARACTERISTICAS DE SU CABELLO.

1. La fisonomia humanay su relacién con los distintos tipos de peinados, acabados y recogidos:
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1. - La morfologia del rostro y sus facciones.
2. - Las proporciones del cuerpo humano: estatura, peso y complexién.
2. Caracteristicas y condiciones del cabello y su relacién con los distintos procesos de peinados,
acabados y recogidos:
1. - Tipos de cabello.
2. - La queratina capilar: estructuras que se modifican por las técnicas para cambiar
temporalmente la forma.
3. - Fundamentos cientificos de los cambios de forma temporales.
4. - Pautas de determinacién y valoracion de:
1. * Distribucién.
2. * Calidad.
3. * Longitud y flexibilidad.
4. * Anomalias y alteraciones de influencia en los cambios de forma.
3. Tendencias de la moda actual en cuanto a la realizacién de peinados, acabados y recogidos en el
cabello.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y APLICACION DE APARATOS Y COSMETICOS PARA CAMBIOS DE
FORMA TEMPORALES.

1. Cosmeética especifica para los cambios de forma temporales:
1. - Tipos y mecanismo de actuacion:
1. * Productos acondicionadores: voluminadores, desrizante temporal, ceras, otros.
2. * Fijadores.
3. * Productos de acabado.
2. - Composicién y formas cosméticas.
3. - Criterios de seleccién e indicaciones.
4. - Pautas para su correcta conservacién, manipulacion y aplicacién
2. Aparatosy utiles para los cambios de forma del cabello:
1. - Aparatos: Secador de mano y de casco, planchas, tenacillas, otros.
2. - Utiles: cepillos, peines, pinzas, moldes, accesorios, otros.
3. - Manejo, mantenimiento y conservacién de aparatos y Gtiles para los cambios de forma
del cabello.
3. Seguridad e higiene en la utilizacion de aparatos eléctricos utilizados en los peinados, acabados
y recogidos.
1. - Revision de los aparatos: enchufes, cables, conexiones.
2. - Limpieza y mantenimiento de los aparatos, accesorios y otros componentes.
3. - Normas de correcto funcionamiento.
4. - Lesionesy accidentes mas comunes que se producen durante los cambios de forma
temporal.

UNIDAD DIDACTICA 3. TECNICAS PARA LOS CAMBIOS DE FORMA TEMPORAL.

1. Los cambios de forma en el cabello y su ejecucion técnica
1. - Técnicas de marcado-peinado con secador de mano:
1. * Tipos de moldes: utilizacién y efectos.
2. - Técnicas de marcados con rulos:
1. * Tipos de moldes: utilizacion, enrollado y efectos.
2. * Tipos de montajes: efectos.
3. - Técnicas de marcados con anillas:
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1. * Tipos de montajes: efectos.
4. - Técnicas de marcados con ondas al agua:
1. * Direccionesy efectos.
5. - Técnicas de marcado de ondas con tenacilla:
1. * Direccionesy efectos.
6. - Estilos basicos de peinados, acabados y recogidos.
1. * Segun tipo de cabello: corto, medio largo, lacio, ondulado, rizado.
2. *Segun la ocasién: fiestas, bodas, otras.
7. - Colocacién de adornos y accesorios.
8. - Estilos y técnicas innovadoras de cambios de forma en el cabello. Ejecucién técnica.
2. Adaptacion de protocolos de aplicacion de cambios de forma temporal.
3. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencién de riesgos en los cambios de
forma temporal.
1. * Indumentaria.
2. * Higiene postural recomendada para el trabajo.
3. * Primeros auxilios aplicados a los procesos de cambio de forma temporal.
4. Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de cambios de forma temporal:
- Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de cambios de forma temporal.

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE PEINADOS, ACABADOS Y
RECOGIDOS.

1. Pardmetros que definen la calidad de los procesos de peinados, acabado, recogidos.

2. Métodos para realizar la evaluacién y el control de calidad de los procesos de cambios de forma
temporal.

3. Pautas para el disefio de medidas correctoras de estos servicios.

4. Técnicas de resolucion de quejas.

MODULO 6. MF0351_2 CORTE DE CABELLO Y TECNICAS COMPLEMENTARIAS
UNIDAD FORMATIVA 1. UF0534 CORTE DEL CABELLO

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LA MORFOLOGIA DEL ROSTRO Y SUS FACCIONES PARA EL
CORTE.

Morfologia del rostro.

Proporciones y geometria.

Otros elementos del rostro: frente, mentén, cuello.
Estudio del perfil.

Caracteristicas corporales.

Tipos de complexion.

Estructura, fisiologia y patologia de la piel pilosa masculina.
Alteraciones estéticas.

N hAWN =

UNIDAD DIDACTICA 2. CONCEPTOS ANATOMO-FISIOLOGICOS DEL ORGANO CUTANEO Y SUS
ANEXOS DE INTERES PARA EL CORTE.

1. Caracteristicas fisicas:
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1. - Tipos de cuero cabelludo.
2. - Tipo de cabellos.
3. - Crecimiento del cabello.
2. Caracteristicas de implantacién, distribucion y densidad del pelo.
1. - Remolinos, inclinacion, otros.
3. Alteraciones del cabello de influencia en el corte.

UNIDAD DIDACTICA 3. PREPARACION DEL CABELLO Y ASPECTOS PERSONALES QUE INFLUYEN EN EL
CORTE DE CABELLO.

Disposicion del cabello.

Grado de humedad.

Cosméticos especificos.

Separaciones del cabello.

Zonas de trabajo o secciones: superior, laterales, posterior.
Particiones.

Lineas: de division.

Tipo de cabello.

Caida natural.

10. Distribucion.

11. Densidad.

12. Angulo de nacimiento.

13. Linea de nacimiento o implantacién del cabello: frente, laterales y nuca
14. Direccion de crecimiento: remolinos.

N A WN =
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UNIDAD DIDACTICA 4. HERRAMIENTAS Y COSMETICA PARA EL CORTE DEL CABELLO.

1. Herramientas especificas para el corte de cabello:
1. - Las tijeras y el peine: eleccién y manejo.
2. - La navaja: de hoja abierta o protegida.
3. - La maquinilla.
4. - La cuchilla.
2. Utiles: pulverizadores, recipientes, cepillos, pinzas separadoras del cabello, cepillos para la ropa
y para la piel, otros.
3. Precauciones, limpieza, desinfeccion, esterilizacién y mantenimiento de las diferentes
herramientas.
4. Cosmeéticos especificos para el corte. Productos cosméticos para después del corte,
hemostaticos, antisépticos, desinfectantes.

UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE TECNICAS PARA EL CORTE DE CABELLO.

. Adaptacion de protocolos de corte de cabello.

. Divisién en secciones para la realizacion del corte.

. Lineas y su direccion: de corte, de contorno; horizontales, verticales, oblicuas o diagonales.
. Patrén de medida de longitud de la mecha guia.

. Mecha-guia: tipos y direcciones.

. Angulo de inclinacién o proyeccién de la mecha a cortar.

. Disposicion.

. Peso.
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. Proporciones.
. Caracteristicas de las formas o tipos basicos del corte de cabello:

1. - En su caida natural o cortes compactos.
2. - Fuera de su caida natural: cortes degradados, en capas progresivas, en capas igualadas,
asociacién de las diferentes formas.
Andlisis de las diferentes formas o tipos de corte.
Representacion grafica de las proyecciones espaciales de las longitudes del cabello en los
diferentes tipos de cortes.
Tipos de cortes de cabello y su ejecucién:
1. - Corte de cabello basico con tijera.
2. - Corte corto actual con tijera.
3. - Corte de capas con tijera.
4. - Corte de caballero bésico con tijera.
5. - Cortes actuales con tijera de entresacar.
6. - Cortes actuales con capas y desfilados con navaja y tijera de entresacar.
7. - Corte de caballero con tijera y maquinilla.
8. - Cortes actuales de caballero con tijera.
9. - Otros.
Técnicas segun el tipo de cabello y las caracteristicas y necesidades del cliente.
Elementos del disefio.
Técnicas coordinadas: corte/color, precorte/forma/color, corte/forma/color.
Diferentes estilos a través del acabado.
Efectos de los distintos estilos de corte de cabello sobre los diferentes tipos
de rostros segun su morfologia.
Seleccién del estilo.
1. - La comunicacion con el cliente.
Adaptacion de protocolos de procesos de corte de cabello.
Medidas de proteccién personal de los profesionales:
1. - Higiene.
2. - Indumentaria.
3. - Higiene postural recomendada para el trabajo.
Medidas de proteccién del cliente sometido a procesos de corte de cabello:
1. -Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de corte de cabello.
Primeros auxilios aplicados a los procesos de corte de cabello.

UNIDAD DIDACTICA 6. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CORTE DEL CABELLO.

1.

Pardmetros que determinan la calidad en los trabajos técnicos de corte del cabello.

2. Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados en

3.
4.

los procesos de corte de cabello.
Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los procesos de corte de cabello.
Técnicas de resolucién de quejas en los procesos de corte de cabello.

UNIDAD FORMATIVA 2. UF0535 CUIDADO DE BARBA Y BIGOTE

UNIDAD DIDACTICA 1. ESTUDIO DE LAS CARACTERISTICAS Y DE LA MORFOLOGIA DEL CLIENTE.

1.

La morfologia, el nacimiento del pelo y los remolinos.
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3. Estudio de la morfologia del rostro y sus facciones:
1. - Morfologia del rostro. Proporciones y geometria.
2. - Otros elementos del rostro: frente, mentén, cuello.
3. - Estudio del perfil.
4. - Caracteristicas corporales:

4. o Tipos de complexién

5. Alteraciones estéticas relacionadas con las técnicas.

UNIDAD DIDACTICA 2. SELECCION Y PREPARACION DE HERRAMIENTAS Y COSMETICA PARA EL
CUIDADO DE BARBAY BIGOTE.

1. Herramientas especificas para el cuidado de barba y bigote:
1. - Las tijerasy el peine: eleccién y manejo.
2. - La navaja: de hoja abierta o protegida.
3. - La maquinilla.
4. - La cuchilla.
2. Precauciones, limpieza, desinfeccién, esterilizacién y mantenimiento de las diferentes
herramientas.
3. Cosméticos especificos para el cuidado de barbay bigote:
- Cosméticos emolientes.
2. - Calmantes
3. - Antisépticos
4. - Desinfectantes
5. - Cicatrizantes

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE TECNICAS PARA EL ARREGLO DE BARBA Y BIGOTE.

1. Preparacion del pelo y la piel para el rasurado.
2. Cuidados de higiene pre y post afeitado.
3. Indicacionesy precauciones a observar.
4. Técnicas con las tijeras:
- Cuadrada o recta.

2. - Desfilado.

3. - Entresacado o descargado.

4. - Despuntado.

5. - Dentado.
5. Técnicas con la navaja:

1. - Desfilado profundo.

2. - Desfilado.

3. - Raspado.

4. - Otras.

5. - Manejo de la navaja: posicion abierta, acciéon de cortar; posicion de la navaja cerrada,

accion de peinar.
. Técnicas y manejo de la maquinilla:
1. - Sentido del corte.
2. - Perfilado de contornos.
3. - Corte de longitudes.
4. - Oftras.
. Rasurado con cuchilla.
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8. Adaptacion de protocolos de servicios de arreglo de barbay bigote.
9. Medidas de proteccion personal de los profesionales:
1. - Higiene.
2. - Indumentaria.
3. - Higiene postural recomendada para el trabajo.
10. Medidas de proteccion del cliente sometido a procesos de arreglo de barba y bigote:
- Indumentaria.
2. - Higiene postural recomendada para los procesos de arreglo de barbay bigote.
11. Primeros auxilios aplicados al arreglo de barba y bigote.

UNIDAD DIDACTICA 4. CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCESOS DE CUIDADO DE BARBA Y BIGOTE.

1. Pardmetros que determinan la calidad en los trabajos técnicos de arreglo de barbay bigote.

2. Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos respecto a los deseados en
los procesos de cuidado de barba y bigote.

3. Métodos para realizar la evaluacién y el control de calidad de los procesos de cuidado de barbay
bigote.

4. Técnicas de resolucion de quejas en estos procesos.

MODULO 7. MF0058_1 HIGIENE Y ASEPSIA APLICADAS A PELUQUERIA
UNIDAD DIDACTICA 1. LIMPIEZA, DESINFECCION, ESTERILIZACION Y ASEPSIA.

1. Microorganismos y parasitos:
1. - Concepto y tipos de microorganismos.
2. - Microorganismos patdégenos que se pueden transmitir en la prestacion de servicios en
Peluqueria.
3. - Pardsitos en peluqueria.
4. - Pediculosis.
5. - Medios de transmision y medidas de prevencion.
2. Conceptos de limpieza, desinfeccion, esterilizaciéon y asepsia.
3. Limpieza, desinfeccién, esterilizacion y asepsia de los (tiles, aparatos y equipos empleados en
peluqueria.
4. Normas higiénico-sanitarias en establecimientos de peluqueria.
5. Protocolos de actuacién para la limpieza, desinfeccién y esterilizacion en peluqueria.
6. Aparatos utilizados en peluqueria para desinfectar y esterilizar los materiales.
- Caracteristicas técnicas.
7. Métodos de desinfeccion y esterilizacién: fisicos y quimicos.
1. - Productos para la desinfeccién y limpieza de centros de peluqueria.
8. Organizacién del equipo de trabajo y presentacion para la prestacion del servicio.
9. Procedimientos para el desecho de residuos y materiales de un solo uso y protocolo establecido
para la conservacion del medio ambiente.

UNIDAD DIDACTICA 2. RECEPCION, COMUNICACION Y ATENCION AL CLIENTE.

1. Técnicas de recepcion y atencién al cliente.

2. Normas basicas de comunicacién en los centros de peluqueria.
3. Normas para la adecuacién personal y del ambiente de trabajo.
4. Pautas de informacion de servicios y productos de peluqueria.
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Modelos de Ficha cliente.
1. - Nociones basicas de bases de datos.
Normas de procedimiento ante quejas y reclamaciones.

UNIDAD DIDACTICA 3. APLICACION DE MEDIDAS DE PROTECCION DEL CLIENTE Y DEL PROFESIONAL
PARA LOS SERVICIOS DE PELUQUERIA.

PN
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Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencion de riesgos en peluqueria.
Medidas de proteccion del cliente en los servicios de peluqueria.

Equipos de proteccion para el cliente y el profesional.

Posiciones higiénicas posturales del profesional para minimizar los riesgos derivados de las
posturas.

Posiciones higiénicas posturales del cliente para minimizar los riesgos derivados de los servicios
de peluqueria.

Enfermedades profesionales mas frecuentes derivadas de los servicios de peluqueria.

. Riesgos mas comunes que pueden sufrir los clientes en los servicios de peluqueria.
. Pautas basicas de actuaciéon ante emergencias producidas durante la realizacién de los servicios

de peluqueria.
1. - El botiquin para la atencién de emergencia.

UNIDAD DIDACTICA 4. ESTADO DEL CABELLO Y CUERO CABELLUDO Y COSMETICOS APLICADOS A
LOS SERVICIOS DE HIGIENE CAPILAR.

AN =

El cabello: Tipos de cabello y cuero cabelludo.
Caracteristicas y condiciones del cabello.
Alteraciones mas frecuentes del cuero cabelludo y cabello.
Suciedad del cabello: composicién.
Clasificaciéon de cosméticos:
- Champues: Concepto, tipos, composicién y mecanismo de actuacion.

2. - Acondicionadores: Concepto, tipos, composicién y mecanismo de actuacion.

3. - Ténicos capilares: Concepto, tipos, composicion y mecanismo de actuacion.

4. - Productos emulgentes: Concepto, tipos, composicién y mecanismo de actuacion.

. Criterios para la seleccion de los distintos tipos de productos y pautas de utilizacion, aplicaciény

conservacion.

UNIDAD DIDACTICA 5. APLICACION DE TECNICAS DE HIGIENE CAPILAR.

1.

El proceso de higiene capilar:
1. - Técnica del lavado: fases y aplicacién.
2. - Técnicas de limpieza capilar en coloraciones, decoloraciones y cambios de forma
permanente.
3. - Masaje capilar: maniobras, indicaciones y contraindicaciones.

2. Aplicacién de cosméticos y precauciones.

3.

Fases del proceso de acondicionamiento capilar.

4. Aparatos para la higiene capilar.

1. - Aparatos productores de vapor.

2. - Aparatos productores de vapor ozono.

3. -Indicacionesy contraindicaciones.

4. - Pautas para su correcta utilizacion, conservacién y mantenimiento.
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5. Utiles y medios técnicos para la higiene capilar: cepillos, peines, pinzas, moldes, tijeras, bol,
paletinas, lavacabezas, otros. Pautas para su correcta utilizacién, conservaciéon y mantenimiento.
6. Medidas de proteccién personal del profesional para la prevencién de riesgos en la higiene
capilar.
1. - Indumentaria.
2. - Posicion higiénica postural idénea para el trabajo.
7. Medidas de proteccién del cliente para la higiene capilar.
1. - Indumentaria.
2. - Posicion higiénica postural aconsejada para los procesos de higiene capilar.

UNIDAD DIDACTICA 6. EVALUACION Y CONTROL DE LA CALIDADDEL PROCESO DE HIGIENE
YACONDICIONAMIENTO CAPILAR.

Concepto de calidad, evaluaciéon y control de la calidad en los servicios de higiene capilar.
Pardmetros que definen la calidad del servicio de higiene y acondicionamiento capilar.
Técnicas para medir el grado de satisfaccion del cliente.

Calidad en la aplicacién y venta de servicios de higiene capilar.

Valoracién de los resultados y correccion de desviaciones producidas en la realizacién de los
servicios de higiene capilar.
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¢Te ha parecido interesante esta informacion?

Si aun tienes dudas, nuestro equipo de asesoramiento
académico estard encantado de resolverlas.

Pregldntanos sobre nuestro método de formacién, nuestros
profesores, las becas o incluso simplemente conécenos.

Solicita informacion sin compromiso

iMatricularme ya!

iEncuéntranos aqui!

Edificio Educa Edtech

Camino de la Torrecilla N.° 30 EDIFICIO EDUCA EDTECH,
C.P. 18.200, Maracena (Granada)

Q 900831200
Formacion@euroinnova.com

@& www.euroinnova.edu.es

Horario atencién al cliente

Lunes a viernes: 9:00 a 20:00h Horario Espana

iSiguenos para estar al tanto de todas nuestras novedades!
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